I. Trên cương vị là lãnh đạo đơn vị Phòng CTCT-HSSV: Chiến lược và giải pháp phát triển đơn vị, các nhiệm vụ cụ thể phải làm, cần thay đổi gì, cần làm gì, ......
Công tác HSSV đóng vai trò quan trọng trong việc nâng cao chất lượng đào tạo phục vụ  nhu cầu nhân lực cho việc phát triển kinh tế - xã hội. Để nâng cao chất lượng, quan hệ  quản lý và phát triển nhà trường theo tôi cần phải thực hiện một số công việc sau:
1/ Nâng cao nhận thức tầm quan trọng của công tác chính trị tư tưởng, học sinh sinh viên cho toàn thể CB – GV – NV Nhà trường.
- Thực trạng: Công tác HSSV chưa được sự quan tâm của CB-GV-NV nhà trường, đa số xem đây là nhiệm vụ của Phòng CTCT-HSSV và một phần là của Phòng TS-ĐT; ngay cả một số GVCN & CVHT cũng chưa làm tròn nhiệm vụ của mình mà đẩy phần việc này cho Phòng CTCT-HSSV; Đối với GV thì đa số xem việc giảng dạy là chính mà quên đi công tác giáo dục HSSV; còn với CB-NV thì thờ ơ với những sai phạm của HSSV, nếu tốt thì gọi điện báo cho Phòng CTCT-HSSV giải quyết…….
- Giải pháp: Để góp phần nâng cao chất lượng đào tạo và phát triển nhà trường xin đề xuất: 
	* Quán triệt cho toàn thể CB-GV-NV về tầm quan trọng của công tác HSSV và đây là công việc chung của tập thể nhà trường; 
	* Trước khi bước vào năm học mới triển khai những văn bản liên quan đến HSSV cho toàn thể CB-GV-NV thong qua buổi sinh hoạt của đơn vị;
	* Hoàn thiện quy trình, mối quan hệ giữa các đơn vị trong công tác HSSV;
	* Tăng cường công tác GVCN&CVHT, thiết lập mối quan hệ chặt chẽ giữa GVCN&CVHT với phòng CTCT-HSSV, GV bộ môn, HSSV và gia đình trong công tác quản lý giáo dục HSSV;
	* Đội ngũ GV ngoài công việc truyền đạt kiến thức cũng phải quan tâm đến việc giáo dục HSSV, đối với  CB-NV phải xem công tác giáo dục là một phần trách nhiệm của mình.
2/ Nâng cao năng lực đội ngũ cán bộ quản lý HSSV.
- Thực trạng: Đội ngũ làm công tác quản lý HSSV đa số là tay ngang không được đào tạo qua trường lớp, không có chế độ bồi dưỡng chuyên môn nghiệp vụ thường xuyên, thuyên chuyển từ các đơn vị khác về. . . vì vậy mất thời gian đào tạo lại, bắt nhịp công việc chậm, thiếu những năng lực cân thiết và dẫn đến công việc không đồng bộ.
- Giải pháp: Có kế hoạch bồi dưỡng cho đội ngũ làm công tác HSSV về chuyên môn nghiệp vụ; Chuẩn bị những năng lực cần có của người làm công tác HSSV( Tự hoàn thiện, giao tiếp trong môi trường đa văn hóa, thích ứng, tổ chức và quản lý, hoạt động xã hội, hợp tác, lao động chuên môn, nghiên cứu, làm việc nhóm, ngoại ngữ, tin học ) theo tôi kỹ năng cần thiết nhất đối với người làm công tác quản lý HSSV là kỹ năng giải quyết những vấn đề nảy sinh trong hoạt động giáo dục, thích nghi với sự thay đổi; Tổ chức cho quản lý HSSV tham quan học tập các trường bạn trong và ngoài nước.
3/ Tăng cường công tác giáo dục chính trị tư tưởng cho HSSV.
Để chuyển hóa những chuẩn mực, giá tri tư tưởng, chính trị, đạo đức, pháp luật thành những phẩm chất giá trị của HSSV cần tăng cường và nâng cao chất lượng giảng dạy học tập môn chính trị, pháp luật trong nhà trường; chăm lo đến đời sống vật chất, tinh thần của HSSV, đảm bảo chế độ chính sách và những quyền lợi chính đáng của HSSV.
4/ Hoàn thiện các văn bản pháp quy.
Việc nghiên cứu, tìm hiểu các văn bản tài liệu liên quan đến công tác HSSV của CB-GV-NV còn hạn chế, thậm chí ngay cả nhân viên của phòng.
5/ Quản lý HSSV ngoại trú.
6/ Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác quản lý.
Trong thời gian qua việc triển khai phần mềm quản lý đào tạo góp phần không nhỏ trong công tác quản lý HSSV, nhưng thông tin và dữ liệu về HSSV còn quá ít, chưa đầy đủ. Đề nghị khi tiếp nhận HSSV nên nhập đầy đủ thông tin.
7/ Tăng cường mối quan hệ giữa nhà trường, gia đình và xã hội.
Để làm tốt công tác giáo dục thì phải quản lý được HSSV, vì vậy việc phối hợp với gia đình là điều kiện tiên quyết, đòi hỏi sự tích cực của cả hai phía. Để thực hiện được công tác này phải xây dựng cơ chế phối hợp cụ thể, trong đó GVCN&CVHT giữ vai trò chủ đạo, là hạt nhân trong mối quan hệ. Hiện nay đa số CB-GV-NV cho rằng sinh viên bậc Cao đẳng đã qua tuổi vị thành niên nên việc phối hợp với gia đình là không cần thiết, nhưng theo tôi trong quan điểm giáo dục dù ở độ tuổi nào cũng phải có mối liên hệ với gia đình trong việc giáo dục HSSV.

II. Trên cương vị lãnh đạo trường: Chiến lược và giải pháp thực hiện, các nhiệm vụ thực hiện, cần thay đổi gì, làm gì, ......
Về phần chiến lược phát triển nhà trường, bản thân đã mạn phép góp ý rồi chỉ xin bổ sung một số giải pháp:
	1/ Đối với HSSV.
Ngoài những nội dung được nêu ở phần công việc của phòng CTCT-HSSV, về phía nhà trường:
· Xây dựng tinh thần khởi nghiệp, đào tạo khởi nghiệp thậm chí xây dựng hẳn bộ môn khởi nghiệp trong nhà trường, qua đó mới phát huy được năng lực khởi nghiệp hoặc ý tưởng khởi nghiệp trong HSSV. Đồng thời hoạt động khởi nghiệp cũng là động lực thúc đẩy tinh thần học tập, NCKH và lập nghiệp cho HSSV;
· Hiện nay chúng ta đang trang bị kỹ năng mềm cho HSSV, theo tôi về lâu dài nên tổ chức bộ môn kỹ năng mềm của nhà trường;
· Tổ chức đối thoại trực tuyến với HSSV. Hiện nay Ban Giám Hiệu nhà trường dành hẳn một buổi chiều thứ hai để tiếp HSSV, nhưng theo tôi đây chỉ là giải pháp ban đầu, về lâu dài nên tổ chức những buổi đối thoại trực tuyến qua các trang mạng xã hội hoặc website của trường sẽ tạo điều kiện cho đông đảo HSSV tham gia, góp ý xây dựng nhà trường.
2/ Đối với cơ cấu tổ chức bộ máy của nhà trường.
Đề án vị trí việc làm của từng đơn vị đã được xây dựng, Trên cơ sở Điều lệ của các cấp, quy chế hoạt động của từng đơn vị;  tiến hành rà soát lại chức năng nhiệm vụ của từng đơn vị để bố trí phù hợp tránh chồng chéo hoặc có những nhiệm vụ mà nhiều đơn vị cùng thực hiện; Khi có quy định chức năng nhiệm vụ cụ thể của từng đơn vị nên tổ chức quán triệt cho toàn thể CB-GV-NV nhằm tránh tình trạng có những cá nhân không nắm chức năng nhiệm vụ của đơn vị mình hoặc của các đơn vị khác ( Do chuyên môn hóa ở một số đơn vị ). Từng bước tinh gọn bộ máy quản lý theo hướng đa chức năng và hoạt động có hiệu quả. Để hoạt động có hiệu quả phải đổi mới công tác quản lý ( Có quy chế hoạt động, quy trình quản lý, văn hóa nhà trường, văn hóa chật lượng, văn hóa chuyên nghiệp trong mọi công việc ). Tiến tới phân quyền cho các đơn vị theo hướng tự chủ, tự chịu trách nhiệm về nhân sự và tiếp theo đó là tự chủ về tài chánh. Song song đó nhà trường cũng phải xây dựng những tiêu chí giám sát hoạt động của các đơn vị, cá nhân và thực hiện công khai, minh bạch, công bằng.
Trong tình hình hiện nay, theo ý kiến chủ quan Nhà trường cần phải xem lại hoạt động của 03 đơn vị ( Khoa CN cơ khí, Khoa CN May thời trang, Khoa CN nhiệt lạnh ). Chức năng của bộ phận thanh tra giáo dục hiện nay chỉ tập trung vào công tác chấm công chứ chưa thực sự đi vào giám sát hoạt động của GV trong giảng dạy ( VD: bỏ lớp, sử dụng điện thoại trong giờ dạy, làm việc riêng . . . hoặc tiến độ, giáo án, bài giảng . . .)
	3/ Đối với đội ngũ cán bộ, quy hoạch nguồn.
· Đối với đội ngũ CB đương nhiệm cần thiết phải rà soát lại năng lực thật sự của từng cá nhân, từ đó bố trí nhiệm vụ phù hợp để phát huy được hết khả năng của mình. Song song đó cũng cần phải xem xét lại một vài CB năng lực còn hạn  chế để nếu tiếp tục đảm nhiệm công tác quản lý thì phải được bồi dưỡng hoặc miễn nhiệm.
Tôi xin được phép nêu những nhận định của cá nhân về thực trạng đội ngũ CB hiện nay. Theo tôi 04 yếu tố cần có của một CB quản lý: kiến thức, kỹ năng, kinh nghiệm, năng lực; về căn bản năng lực lại hình thành từ kiến thức, kỹ năng, kỹ xảo hay còn gọi là kinh nghiệm. Hiện nay kiến thức của đội ngũ CB tương đối cao phù hợp với sự phát triển của nhà trường ( Nhưng cũng cần xem lại kiến thức thật của vài CB khi không chuyển tải được các văn bản ), kinh nghiệm từ công tác giảng dạy hoặc công tác chuyên môn, kỹ năng chưa hoàn thiện dẫn đến năng lực còn hạn chế, cụ thể:
· Kỹ năng lãnh đạo;
· Kỹ năng thích nghi với sự thay đổi, chịu áp lực công việc;
· Kỹ năng linh hoạt trong giải quyết các vân đề;
· Kỹ năng rút kinh nghiệm.
Để trở thành Trường chất lượng cao Quốc gia và đạt chuẩn Asean cần tăng cường bồi dưỡng nâng cao năng lực cho đội ngũ CB. Ngoài ra cũng cần yêu cầu đội ngũ CB có khả năng thật về ngoại ngữ, tin học.
· Đối với CB nguồn: Ngoài những tiêu chuẩn cần có của một CB, nên:
· Tạo điều kiện cử đi đào tạo ở nước ngoài, tham quan học tập;
· Bồi dưỡng những kỹ năng cần thiết của một CB quản lý;
· Tạo môi trường cho những cá nhân được quy hoạch phát triển năng lực thật sự của mình;
· Mạnh dạn loại trừ những ứng viên không có khả năng phát triển.
4/. Đối với công tác giảng dạy, đào tạo.
	Xây dựng quy trình thanh, kiểm tra công tác giảng dạy để đảm bảo sự công bằng trong việc đánh giá GV ( Ngoài công tác dự giờ theo quy định ). Đề nghị Trưởng các khoa có trách nhiệm thường xuyên kiểm tra hoạt động giáo dục của khoa mình quản lý.
	Hình thành các nhóm nhà nghiên cứu khoa học đầu ngành để giải quyết những vấn đề lớn của nhà trường.
[bookmark: _GoBack]	Từng bước áp dụng những nền giáo dục tiên tiến trên thế giới. Hiện nay trên thế giới đã và đang thực hiện cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư ( CM 4.0 ) theo đó nền giáo dục 4.0 ( phát huy sang tạo ) ra đời đang được áp dụng tại các trường Đại học và chuẩn bị áp dụng ở một số nước từ bậc tiểu học . Trong khi đó  đa số GV của nhà trường vẫn đang sử dụng  nền giáo dục truyền thống ( Thầy đọc, trò chép hoặc nhìn màn hình chép bài ) ; vì vậy theo tôi để thực hiện chiến lược phát triển nhà trường, chúng ta cần phải xây dựng một triết lý giáo dục riêng phù hợp với tôn chỉ, mục đích của trường hướng tới hội nhập vào dòng chảy chung của các nước. Song song cũng cần thiết phải đổi mới tư duy giáo dục, phương pháp giáo dục ( Tích hợp công nghệ thông tin vào giáo dục, hoàn thiện phương pháp giáo dục trí thức nhằm tiệm cận với phương pháp giáo dục sáng tạo ). Để giải quyết vấn đề này, nhà trường  phải tổ chức bồi dưỡng cho GV về phương pháp giáo dục, tham quan học tập phương pháp giáo dục mới, tổ chức hội thảo về nền giáo dục trí thức và giáo dục sáng tạo; đổi mới tư duy giáo dục ( GV chỉ truyền đạt kiến thức cơ bản, hướng dẫn HSSV cập nhật kiến thức, tổ chức làm việc nhóm và GV giữ vai trò phản biện ) tạo điều kiện cho HSSV trao đổi thậm chí tranh luận giữa thầy và trò về những vấn đề được đặt ra.


